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ASPECTOS GENERALESASPECTOS GENERALES

En el año 2005, CESVI y el Instituto de Formación de Adolescentes y
Niños Trabajadores “Nagayama Norio” - INFANT, fundaron la Casa de la
Sonrisa en el distrito de San Juan de Miraflores, sumando con ello seis
centros de referencia que tiene CESVI en todo el mundo, que se encargan
de promover y mejorar las condiciones de vida y bienestar general de
niños, niñas y adolescentes en situación de marginación o desventaja
social, ofreciendo un trabajo integral de reinserción a través del desarrollo
de competencias para el trabajo y la vida.

Los servicios que brinda la Casa de la Sonrisa a la comunidad son: visitas
domiciliarias, orientación social, orientación legal, intervención psicológica
y talleres de capacitación.



OBJETIVOOBJETIVO

El objetivo que persigue la Casa de la Sonrisa es brindar servicios
integrales de sostenimiento material, moral a niños, niñas y
adolescentes en riesgo y en explotación sexual comercial o en
situación de necesidad y abandono, así como también a madres
víctimas de la violencia familiar.



ESTRATEGIAESTRATEGIA

La estrategia de intervención se inicia con la construcción del vínculo de
confianza, el cual permite tener un acercamiento directo con los niños (as)
y jóvenes; posteriormente, los profesionales de la Casa de la Sonrisa
levantan un perfil del beneficiario (a) y luego proceden con la etapa de
orientación psicológica, orientación social, refuerzo escolar, u otro tipo de
capacitaciones más específicas que puedan brindar una oportunidad
alternativa a la explotación sexual comercial, para los adolescentes que
están en riesgo.

Para ello es importante la construcción de redes primarias como es la
familia, amigos y vecindario; así como las redes secundarias o servicios
que faciliten un cambio de actitud frente a esta problemática.



POBLACIPOBLACIÓÓNN

La población total con la que trabaja actualmente la Casa de la Sonrisa
es de 111 niños, niñas y adolescentes, quienes residen en los distritos de
Villa María del Triunfo, San Juan de Miraflores y Villa El Salvador, con
edades comprendidas entre los 0 y los 21 años, divida de la siguiente
manera: 

0 – 4 años : 32  Niños y Niñas
5 – 11 años : 30  Niños, Niñas
12 -21 años : 49  Adolescentes 

Las metodologías utilizadas se diferencian según el tipo de población, es
decir, si se encuentran en situación de calle (Explotación Sexual
Comercial Infantil-ESCI) o si se encuentran en riesgo (dentro del contexto
o del entorno familiar de ESCI), según estas características es que se
ejecuta la intervención.



POBLACIPOBLACIÓÓNN

En el caso de población en ESCI, el proceso 
se inicia con un contacto en calle donde se 
afianza el vínculo de confianza, una vez 
consolidado, inician su participación en las actividades organizadas por la
Casa de la Sonrisa, permitiendo así el acercamiento con los beneficiarios
en riesgo.

Otra la metodología utilizada es la de grupos de auto – ayuda, donde las
mismas beneficiarias son facilitadoras del proceso de cambio, tomando
como ejemplo su propia experiencia de vida. 

Luego de la fase de contacto, intervención y visitas domiciliarias, se
inicia el proceso de formación y capacitación, que es muy participativo y
motivador por su contenido aplicativo, ya que los cursos tratan de trasmitir
conocimientos prácticos que puedan ser utilizados en el trabajo.



DIFERENCIA ENTRE ESCI Y RIESGODIFERENCIA ENTRE ESCI Y RIESGO

ESCIESCI

• La explotación sexual se da más por el entorno 
familiar (parejas o padres) siendo la madre la de 
mayor influencia ya que el padre asume una 
actitud pasiva frente a la situación de ESCI.

• Buscan ayuda profesional cuando la o el joven 
toma la decisión de terminar una relación 
conflictiva y agresiva.

• Van perdiendo el temor de acercarse a las 
diferentes instituciones de ayuda y protección, 
puesto que la o el joven y su entorno familiar 
logran tomar conciencia de la labor que cumplen 
estas instancias.

• El o la joven toma conciencia sobre la 
importancia de conocer y ejercer su derecho a 
la identidad, esto le permite insertarse 
socialmente.

• El o la joven toma conciencia sobre la 
importancia de internarse en albergues y/o 
casas hogares como medio de mejorar su 
calidad de vida frente a los constantes maltratos 
físicos y psicológicos que reciben por parte de 
sus parejas y/o entorno familiar, así como de su 
situación en ESCI.

RIESGORIESGO

• El o la joven toma conciencia sobre la 
importancia de conocer y ejercer su derecho a 
la identidad.

• Previenen del abuso sexual o violencia  a pesar 
de las condiciones de hacinamiento en el que 
viven, recurriendo a las instancias respectivas 
para denunciar y orientarse.

• El o la joven toma conciencia que puede 
acceder a instituciones públicas y privadas sin 
victimizarse o manipular su situación.  

• Las relaciones sexuales se inician a temprana 
edad por lo que el o la joven se interesan en 
tener información sobre su sexualidad, 
prevención de embarazos, infecciones de 
transmisión sexual, y otros temas relacionados.

• Niños, niñas y adolescentes reflexionan sobre la 
importancia que tiene la educación para mejorar 
su proyecto de vida.  

• Madres jóvenes reflexionan sobre la importancia 
del cuidado que necesitan sus hijo/as en todas 
las áreas de su desarrollo integral (Vínculo 
afectivo, educación, salud, entre otros). 



ÁÁMBITO DE ACCIMBITO DE ACCIÓÓNN
Se trabaja con la población de tres distritos del cono sur de Lima, cada
una de ellas con características específicas y diferenciadas, lo que
demanda que el trabajo sea realizado en forma personalizada.

San Juan de Miraflores
Distrito donde se cuenta con mayor población, su principal característica
es el consumo de Terokal.

Villa El Salvador
La característica de la población se encuentra por lo general en situación
de calle por decisión propia.

Villa María del Triunfo
El trabajo que se viene realizando en este distrito es directamente con la
población Gay, travestis y transexuales que se encuentran en situación de
calle.



ACTIVIDADESACTIVIDADES
Actividad de acercamiento en calle
Se desarrolla con los educadores en forma directa y con la intervención de
las psicólogas. Los recorridos de noche han sido de mucho interés para el
equipo de la Casa de la Sonrisa, ya que se ha logrado estrechar más los
vínculos de confianza entre los beneficiarios y el equipo, permitiendo que
frecuenten más la Casa de la Sonrisa, con un total de 660 visitas en el año
2007.

Esta actividad en calle también ha permitido trabajar con las parejas de las
beneficiarias y detectar que muchas de estas son sus explotadoras y las
responsables de la actitud de poca colaboración de las beneficiarias con el
proyecto. 

Con esta actividad se ha podido comprender los peligros a los que están
expuestos los jóvenes que trabajan en calle.



ACTIVIDADESACTIVIDADES

Contacto con la familia de la adolescente beneficiaria:
Debido al vínculo de confianza se ha  observado que la población tanto en
riesgo como en ESCI, en muchos casos no cuentan con un soporte
familiar y emocional que les permita avanzar de manera integral; ya que
cuando buscan mejorar su calidad de vida, su entorno familiar no le
permite. Por ello hemos podido detectar:

Población en situación de explotación sexual
A través de las charlas y talleres realizados por la Casa de la Sonrisa o
durante las visitas domiciliarias se ha logrado tener el interés de las
familias en temas como: pautas de crianza, estilos de comunicación entre
padres, tutores, apoderados e hijos; y manejo de la sexualidad en los
hijos. 

En cuanto a las madres y padres adolescentes el interés se inclina por la
estimulación prenatal y temprana.



ACTIVIDADESACTIVIDADES

Se interactúa con los miembros de la familia del beneficiario lo que
permite conocer directamente la problemática individual, y se trabaja
conjuntamente alternativas de solución para mejorar sus condiciones de
vida.

Población en situación de riesgo
Hay  un mayor interés en los padres  para  cubrir las necesidades básicas
de sus hijos y a la vez solicitan orientación para crear espacios para la
expresión de  sus  sentimientos, miedos y expectativas.

En relación al trabajo con familias en el hogar de las/los adolescentes en
riesgo, se ha observado el punto de quiebre de la familia y a través de ello
se trabaja en fortalecer la dinámica en la que se desarrollan,
complementando esta actividad con la generación de espacios de
Interacción, como jornadas familiares donde puedan establecer rituales
que les ayuden a afianzar el vínculo afectivo.



ACTIVIDADESACTIVIDADES

Promoción de la salud
Es importarte hacer notar a la población beneficiaria la importancia del
cuidado de la salud, es por ello que la Casa de la Sonrisa planifica la
realización de campañas de salud que comprenden: medicina general,
odontología, dermatología, pediatría y ginecología, a ello se suma la
orientación ejecutada por el equipo del proyecto a través de las visitas
domiciliarias, en donde se brinda orientación sobre el cuidado e higiene
personal y se acompaña en casos de problemas de salud.



ACTIVIDADESACTIVIDADES

Orientación Legal
Se brinda una orientación y acompañamiento en aspectos legales, tales
como trámites de documentos: DNI, partidas de nacimiento, partidas de 
matrimonio; además, acompañamiento en caso de denuncias por
maltratos físicos o por alimentos. 

Este servicio es un trabajo en conjunto con la DEMUNA o con ALEGRA de
acuerdo a las necesidades de cada beneficiario.



ACTIVIDADESACTIVIDADES

Intervención de terapia comunitaria y familiar
El equipo de la Casa de la Sonrisa ha implementado las visitas
domiciliarias desde el área de psicología, brindando a los beneficiarios
pautas para mejorar sus condiciones de vida en el hogar, la crianza de sus
hijos, solución de conflictos a través de una buena comunicación. 

Además se inculca el respeto a los demás evitando todo tipos de violencia
verbal, física o psicológica, y se les motiva a asistir a la Casa de la
Sonrisa para realizar las terapias individuales, de pareja o con sus hijos.



ACTIVIDADESACTIVIDADES

Actividad de inserción y permanencia en la escuela, dirigida a niños,
niñas y adolescentes
Al comprobar que los niños y niñas beneficiarios del proyecto no cuentan
con el apoyo suficiente por parte de su entorno familiar hacia las
actividades escolares, la Casa de la Sonrisa les brinda a través del
refuerzo escolar una motivación y acompañamiento para que no
abandonen la escuela, lográndose con ello una mayor preocupación por el
cumplimiento de sus labores escolares. 

Por su parte, la población adolescente prefiere las actividades de
investigación sobre todo las que se relacionan con el Internet. 

Un aspecto a resaltar es que los niños de mayor edad (9-11), mejoran su
comportamiento y el orden en el trabajo escolar, a medida que asisten con
más regularidad a las actividades de refuerzo escolar.



ACTIVIDADESACTIVIDADES

Soporte didáctico para el estudio
La Casa de la Sonrisa emprende campañas sociales dirigidas a la
recolección de útiles escolares para los niños, niñas y jóvenes que no
cuentan con los recursos suficientes. 

Actividad en capacitación de cursos de formación profesional y de
organización de microempresa en diversos sectores productivos y
de servicios
La Casa de la Sonrisa considera que uno de los aspectos más
importantes para los beneficiarios es brinda la oportunidad de reinserción
en un trabajo digno, en el que se les valore como persona y se les permita
el pleno desarrollo de sus derechos.



Informe de las actividades realizadas al  2008  año del Proyecto
Casa de la Sonrisa
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